
 
 

 تحقیقات بازار یابی نوین 

 
 89تابستان  (33شماره پیاپی) ،دو شماره ،منه سال

 7744-2228 المللی الكترونیك: شماره استاندارد بین

 

 سردبیر  مدير مسئول

 علی صنایعی دكتر 

 دانشگاه اصفهان
info@drsanayei.com 

 
 شائمی علی دكتر 

 دانشگاه اصفهان
shaemi ase.ui.ac.ir 

   

   کارشناس نشريه : طوبی پناهی 
 

   هیات تحریریه

 دکتر عبدالحمید ابراهیمی 

 دانشیار دانشگاه علامه طباطبایی 

 دکتر اصغر مشبكی 

 استاد دانشگاه تربیت مدرس

 دکتر نظام الدین فقیه 

 استاد دانشگاه شیراز

 دکتر حبیب اله دعایی 

 دانشیار دانشگاه فردوسی مشهد

 دکتر محمد تقی عیسایی

 دانشیار دانشگاه صنعتی شریف 

 دکتر علی ملا حسینی  

 دانشیار دانشگاه باهنر کرمان

 دکتر محمد رضا حمیدی زاده

 استاد دانشگاه شهید بهشتی 

 دکتر محمد ابراهیم محمد پور زرندی 

 مرکزی دانشیار دانشگاه واحد 

 دکتر بهرام رنجبریان

 استاد دانشگاه اصفهان 

 دکتر فرامرز هندسی  

 دانشگاه صنعتی اصفهان  دانشیار 

 دکتر محمد صالح اولیاء

 دانشیار دانشگاه یزد

 دکتر شمس الدین ناظمی  

 استاد دانشگاه فردوسی مشهد
 



 

 
 

 

طباطبايی، يزد، شیراز، صننتتی اصنفهان د دانشنگاه    های شهید بهشتی، علامه  دانشگاه اصفهان با همکاری دانشگاه 

تحقیقات بازاريابی نوين نموده است. اين مجله بنر   آزاد اسلامی داحد علوم تحقیقات، اقدام به انتشار مجله علمی

کمیسیون نشريات دزارت علوم، تحقیقنات د نننادری،    14/11/98مورخ  104401/11/3/98اساس مصوبه شماره 

نماينه   Ebsco, Google Scholar, ISC, Doaj, Ulrich  ه علمی است د در پايگاه هنای اسنتنادی  دارای درج

 .شده است

 

 

 :دشو‌یو فهرست م هیزیر نمارسانی  های اطلاع متن كامل نشریه در پایگاه

 

  نشريهت اختصاصی يسا

http://isee. ui.ac.ir 
 http://www.ISC.gov.ir اسلامپايگاه استنادی علوم جهان 

 http://www.ebscohost.com های اطلاعاتی میزبان پايگاه ابسکو:

 http://www.Noormags پايگاه مجلات تخصصی نور

 http://www.SID.ir ت اينترنتی جهاد دانشگاهیيسا

 http://www.magiran.com بانك اطلاعات نشريات کشور

 http://journals.indexcopernicus.com ) نهرست مجلات برتر( ايندکس کوپرنیکوس

 http://www.doaj.org آزاد یبا دسترس یددآج: نهرست مجلات پژدهش

 

 

 شماره تماس  نشانی پستی

دانشگاه اصفهان،  ب،يهزارجر ابانیاصفهان، خ

متادنت پژدهش د  ،یساختمان کتابخانه مرکز

 اداره انتشارات  ،یننادر

  9164763441کد پستی: 

 
 

36834122(031)  

 

36831166(031)  

 

nmrj@res.ui.ac.ir 

 

 

 

 

http://
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1142
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1142
http://www.sid.ir/
http://www.magiran.com/
mailto:nmrj@res.ui.ac.ir


 

 

 
 

  فهرست

  
 کاوش الگوهای پویایی مشتریان در صنعت بانکداری

،عبدالرضا مصدق  ،البدویامیر   ، ، بابك تیمورپور محمد مهدی سپهری    
 

33-1 

  
در زمان شکست محصول کنندگان مصرفی منفی ا هیتوصی پاسخگویی و سطح شهرت شرکت بر قصد خرید و تبلیغات ها یاستراتژ تأثیرمطالعة تجربی   

  پور رضا اسماعیل،   محسن اکبری،   مهشید عبداللهی

 

25-31 

  
کنندگان برای مشارکت در خلق مشترک ارزش در صنعت نوشیدنی؛ شرکت زمزم ایران های مصرف شناسایی و الگوپردازی انگیزه  

، مرتضی سلطانیپور جاجیبهمن ، میثم شفیعی ، سیده نسیم امیرالسادات هفشجانی  
 

67-23 

  
ی بزرگ صنعت فولادها شرکتارائه و اعتباریابی مدل بازاریابی استراتژیک در   

  وحیدرضا میرابی، علی شفیعی
 

139-66 

  
 مشتری با استفاده از ردیابی حرکات چشمبندی محصول بر جلب توجه  آویز بسته گردن بررسی تأثیر
نژاد سماک، نگار علی صنایعی، سمیه صالحی  

 

159-138 

   و و برنجدو مورد خودر بر آن در طبقات محصولی؛ مؤثربررسی گرایش مثبت به محصولات داخلی و عوامل  

، پرویز احمدی اصغر مشبكی اصفهانی   سید حمید خدادادحسینی ، محمود حسن زاده   

149-158 

  
 مطالعة موردی: بیمه پاسارگاد  فازی AHPگیری از تکنیک  طراحی مدل تعاملی هوش بازاریابی و اثربخشی عملکرد صنعت بیمه با بهره

  مجتبی پورسلیمی ، انوش امیدی
 

179-148 

  
همراه بانکداری خدمات از استفاده فراوانی برای مدلی  

، سید رسول صادقی فاطمه شریفی ،هوشنگ عاشقی اسكوئی ،محمدحسن ملكی ،پیمان متقی  
184-178 

  
 مطالعه با تمرکز بر شبکة اجتماعی اینستاگرام؛کنندگان مصرفی رفتاری ها پاسخالکترونیک بر  دهان به دهانتأثیر ارتباطات 

  فرد یریکبدنیا  ، پور مجید اسماعیل

 

519-182 

  
بر عملکرد برند و کنترل بازار؛ بررسی نقش تعدیلگر قابلیت مدیریت برند یمبتنموفقیت   

غلامرضا امینی خیابانی ،عباسعلی رستگار  

 

537-518 

 


